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EFECTIVIDAD ORGANIZACIONAL.
FACTORES DE EXCLUSION EN LA
EDUCACION BASICA

Yolanda Campos Campos
Elias Levin Rojo

PROPOSITO

Analizar los factores enddgenos y exoge-
nos que inciden en la eficiencia de las
organizaciones educativas a partir de los
90.

PUNTO DE PARTIDA

En los ultimos cincuenta afios, han habido
avances importantes en el Sistema Educa-
tivo Mexicano, destacando el incremento
en las tasas de alfabetismo, promedios de
escolaridad, incorporacion a la educacion
primaria, expansion de la secundaria;
estos cambios se han asociado a otros
procesos sociales con la creciente urbani-
zacion, cambios en la composicion del
empleo, disminucién de tasas de creci-
miento poblacional.

El ciclo primario es obligatorio, con 6
afios escolares, que inicia a los 6 afos, La
educacion preescolar es variable de 1 a 3
afios, el 3er afio es obligatorio. La secun-
daria constituye una parte de la educacién
basica y ahora es obligatoria. La educa-
cion media superior y la educacion supe-
rior con sus posgrados también forman
parte del sistema.

La educacién parece ser un centro de
atencion desde las agencias internaciona-
les y las politicas nacionales para el desa-
rrollo de ahi que en México, a partir de

los 90s se han llevado a cabo interesantes
reformas a los planes de estudio, progra-
mas y materiales de apoyo a la educacion
béasica y a la actualizacion del magisterio.
Junto con ello, se han dado intentos de
modernizaciéon administrativa en las uni-
dades publicas, entre ellas, las dependien-
tes de la Secretaria de Educacién Publica
a través de la Oficialia Mayor.

DATOS Y DEFINICIONES IMPOR-
TANTES

A partir de 1997 se cubrio a cerca de 27.5
millones de personas en sus distintos ni-
veles, sistemas y modalidades. La nueva
realidad educativa comprendid la descen-
tralizacion; se introdujeron nuevos siste-
mas de informacion.

El Distrito Federal cuenta con casi la
mitad de su poblacién adulta que ha reba-
sado la educacion basica, 42.5%. El pro-
medio de escolaridad de los adultos en
total nacional es de 6.5 afios. Sélo el D.F.
rebasa el promedio de escolaridad equiva-
lente a secundaria de 9 afios.

Los habitantes del Sur no alcanzan aun el
promedio de la educacién primaria. El
Surerste muestra una importante mejoria
en comparacion con el relativo total. La
escolaridad de la poblacion rural tiene un
promedio nacional de 3.5 afios. La pobla-
cién indigena no alcanza los 3 afios de
escolaridad.

La reprobacion en la primaria ha dismi-
nuido, particularmente en el primer grado.
La desercion ha mostrado una tendencia
decreciente.

Inversién en educacion. El gasto publico
y privado: La distribucion del gasto de la
SEP por nivel y servicio educativo refleja
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una mayor proporcion del gasto en edu-
cacion primaria

La eficiencia del sistema educativo, esta-
disticamente, se mide a partir de indica-
dores como:

a) Desercion: alumnos inscritos en un
afio escolar que no lo concluyen o no
se inscriben en el siguiente.

b) Reprobacion: Alumnos reprobados
entre alumnos existentes a din de cur-
SOS.

c) Eficiencia terminal: Egreso del ciclo
entre nuevo ingreso a primer grado 5
ciclos antes.

d) Absorcion: Inscripcion de nuevo in-
greso a primer grado de secundaria
entre matricula de egreso de primaria.

Los datos de estos indicadores a nivel
nacional para 1997 fueron: desercion
3.1%; reprobacion: 7.6 %; eficiencia ter-
minal: 82.8 %; absorcion: 86.7 %.

El Calendario Escolar es de 200 dias. Se
cuenta con Planes y Programas de estudio
nacionales, con algunas posibilidades de
planteos regionales; libros de texto Uni-
cos, obligatorios y gratuitos.

Aun no se dispone de pruebas de rendi-
miento o aprendizaje que pudiesen dar
una idea mas precisa de la calidad educa-
tiva.

Unido a los aspectos académicos, se han
dado intentos de modernizacion adminis-
trativa como lo es el caso del Programa
de Modernizacion Administrativa (PMA)
que pretendio la busqueda por generar un
cambio cualitativo en la cultura organiza-
cional dentro de las estructuras adminis-
trativas del érgano de gobierno de la ciu-
dad de México y el que tuvo los mismos
intentos en las instituciones publicas, en-
tre ellas, las dependencias de la SEP que
propuso un nuevo tipo de institucion y

administracion publica a través de la ade-
cuacion a nueva situacion juridico politi-
ca, modernizar las estructuras organicas
actualizando su marco juridico, redise-
flando sus procesos sustantivos, amplian-
do la capacidad tecnoldgica y utilizando
eficientemente los recursos pablicos. Para
la capacitacion al personal de la SEP ha
sido empleada la red EDUSAT, princi-
palmente para cursos de computacion.

PUNTOS DE CONCORDANCIA

La educacion en México ha sido fuerte-
mente impactada por la crisis de los afios
ochenta. La década de los noventa ha
represando cambios importantes en el
sistema, tanto de la administracién y con-
trol, la descentralizacion, la asignacion de
recursos y programas para abatir el reza-
go en zonas vulnerables por sus condicio-
nes de pobreza.

La politica educativa ha mostrado orien-
taciones diferentes en los ciclos priorita-
rios. Casi con independencia de las politi-
cas prioritarias, el sistema educativo man-
tiene tasas de crecimiento relativamente
elevadas, excepto en la educacion supe-
rior, en donde la expansion del sistema ha
sido un empate con el crecimiento del
grupo poblacional en edad de cursarla y
con una fuerte concentracion en el area
metropolitana de la Ciudad de México.

La importancia de la educacion mantiene
también percepciones sociales de alta
relevancia. Ello se muestra en los crecien-
tes promedios de escolaridad, en los cons-
tantes y crecientes gastos derivados de la
educacion y en las menores tasas de
abandono escolar.
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Sin embargo, con todo y la expansion de
la oferta, hay aun contingentes no despre-
ciables de nifios que o bien no ingresan a
la escuela o desertan de ella, sobre todo
en las zonas rurales y marginales.

A pesar de que el discurso politico en el
que se declaraba el 100% de cobertura de
la demanda por educacion primaria, no es
sino hasta la publicacion de los resultados
del Censo de Poblacion y vivienda de
1990 que los politicos se sorprenden ante
el nimero de nifios en edad de cursar la
primaria que se encuentran fuera del sis-
tema escolar.

Para este caso, el acuerdo parcial es con
Teresa Bracho (1997) quien propone que
la decision de ingresar al, y/o permanecer
en el sistema de educacién basica, es un
problema de orden familiar y no indivi-
dual, esto es, son los padres y no los ni-
fios quienes eligen o deciden si estos Ul-
timos iran a la escuela; por lo que el estu-
dio de la exclusion de la educacion basica
se redimensiona en funcién del papel que
juega la familia con sus condiciones eco-
nodmicas, educativas y sus caracteristicas
de tamafio de hogar y nimero de hijos.

Esto es, si bien es cierto que los esfuerzos
educativos son importantes, sin embargo,
no han sido suficientes. Aun no se alcan-
zan los principios constitucionales de
educacion basica para todos, y se cuestio-
na la oferta pertinente y de calidad.

Por su parte, en lo relacionado con los
procesos de modernizacion, enfrentaron
décadas de inercia. La inestabilidad gene-
rada por los cambios, los procesos criti-
cos de designacién y mantenimiento de
relaciones con personajes clave; el estilo
de liderazgo, de tipo de compromisos,
habilidades y posicién dentro de la orga-
nizacion fueron decisiones fundamentales
para los procesos.

Los proceso de modernizacion pasan por
diferentes etapas, cada una con diferentes
dindmicas y estrategias presentando rup-
turas y sintomas de heterogeneidad, la
que se constituye en un simbolo de resis-
tencia al cambio y simulacion por parte
de los agentes organizacionales La impor-
tancia de vincular tecnologias administra-
tivas con marcos legales innovadores y
los recursos de las Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién, si bien ha
sido considerada, aun falta mucho por
hacer, segun se muestra en el Informe
sobre el Programa de Desarrollo Informa-
tico 1995 — 2000.

En los procesos de modernizacion, juegan
especial papel los incentivos y recompen-
sas, el revalorar y dignificar al trabajador
y en especial a la profesion de maestro.
También se supone importante la induc-
cion de patrones de autonomia y autoges-
tion:

LINEAS PARA EL ESTUDIO

El problema educativo se mantiene como
relevante en la agenda de la investigacion
social, en la medida en la que las nuevas
politicas econdmicas y los cambios en el
nivel de la politica, junto con la creciente
concentracion del ingreso en el pais y los
problemas para aumentar el crecimiento
de empleo, obligan a mirar las condicio-
nes bajo la cuales la distribucion efectiva
de la educacion pueda ser una de las puer-
tas de entrada a la solucion de problemas
de pobreza, desempleo y crecimiento.

Los estudios de corte empirico han de
continuar reflejando la realidad “objetiva”
de algunas variables, pero en estos mo-
mentos, es indispensable complementar-
los con estudios de corte cualitativo que
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permitan llegar a mayor profundidad en
sus apreciaciones sobre las causas de los
comportamientos. Un ejemplo se cita mas
adelante.

Si bien el sistema educativo necesita eva-
luarse a si mismo en cuanto a sus indica-
dores cuantitativo, es altamente recomen-
dable los estudios de su calidad.

Una linea importante para el estudio del
Sistema Educativo y la Modernizacion de
sus servicios, se refiere a su prospectiva.
En el marco de la globalizacion, de las
tendencias mundiales de cambio, de las
crisis provocadas por la concentracion de
la riqueza en pocas manos, la corrupcion,
el narcotréafico, el vacio existencial, el
vicio juvenil, la delincuencia, etc., de qué
manera se puede proponer la reestructura-
cion del Sistema Educativo Nacional que
hasta ahora ha contribuido en su produc-
cion.

La creacion y aplicacion de las Nuevas
Tecnologias en la educacion ¢hasta donde
impactaran al Sistema Educativo Nacio-
nal?. Esa es una linea de interés.

ESPECIFICIDADES EN EL CAMPO

Si bien la expansién del sistema educati-
vo se ha visto reflejada en la educacion
basica, la educacion superior, se ha visto
limitada. Tal es el caso de la UNAM y de
la educacién Normal cuyo presupuesto y
atencion ha estado por debajo del creci-
miento poblacional.

Con respecto a la Modernizacion a partir
de 1992 el Acuerdo Nacional para la Mo-
dernizacion de la Educacion Basica, la
reforma a los articulos tercero y 31 cons-
titucionales y la promulgacion de la Ley
General de Educacion en 1993, ampliaron
los alcances de la educacion basica, pero

como se menciono, aun se da el fendme-
no de exclusion, ligado a factores como
las condiciones familiares. En este caso,
es pertinente citar que en un estudio lon-
gitudinal de casos durante 15 afios', con
20 nifios se encontr6 que la exclusion en
la primaria estaba en relacién con la esco-
laridad de la madre; en secundaria, con
las relaciones en la familia, pero también
por factores personales, que vistos psi-
coanaliticamente, podrian suponerse deri-
vadas del trato en la familia, pero que
incluyen el choque del estilo de aprendi-
zaje personal con la estructura escolar y la
labor del profesor.

En este estudio, se evidencia, que las es-
tadisticas excluyen los factores perso-
nales y los escolares de la exclusion de
la educacion baésica, brindando datos
limitados respecto a las explicaciones
posibles, que soslayan la necesaria aten-
cion a la diversidad y la necesaria modifi-
cacion del sistema educativo en su con-
junto para crear ambientes mas favorables
a la personalidad de los educandos como
seres humanos. En este sentido, podria
darse la Modernizacion.
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